
 

ENTIDADE PROMOTORA 

SECARTE – INDÚSTRIA E COMÉRCIO MOBILIÁRIO, LDA. 

 

COMPONENTE PRR 

PRR – Aviso nº 22/C16-i02/2025 – Coaching 4.0. 

 

NÚMERO DO PROJETO 

22119 

 

OBJETIVO PRINCIPAL 

Apoiar a transição digital da empresa, através da adoção de ferramentas e serviços 

digitais que reforcem a relação com o cliente, a comunicação digital, a automatização de 

processos e a análise de dados. 

 

DESCRIÇÃO DO PROJETO 

Projeto desenvolvido no âmbito do Coaching 4.0, orientado para a implementação de 

soluções digitais avançadas, incluindo website otimizado com integração de chatbot/IA 

e SEO, email marketing com automações, CRM, ferramentas de design e produção de 

conteúdos digitais, bem como campanhas digitais e gestão de redes sociais. 

 

OBJETIVOS 

Melhorar a experiência digital dos clientes; reforçar a presença online e a comunicação 

multicanal; aumentar a eficiência dos processos comerciais e criativos; melhorar a 

gestão e análise da relação com clientes; promover a competitividade e diferenciação da 

empresa no setor do mobiliário personalizado. 

 

INVESTIMENTO  

Montante de Investimento Total: 10.000,00 € 
  
Montante do Incentivo: 10.000,00 € 


